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Tajékoztato a visszaélés bejelentési rendszer milkkodtetésével osszefiiggo
adatkezelésrol

Bevezetés

Ezen dokumentum célja, hogy tdjékoztatast nyujtson az Autentik Csoport altal a
visszaélésbejelentd rendszer mikodtetésével Osszefliggd adatkezelési tevékenységrol.

Az Autentik Csoport rendkiviil fontosnak tartja a személyes adatok védelmét, és az adatok
tarolasara, kezelésére, felhaszndlasdra vonatkoz6 megfeleld tajékoztatas biztositasat. Fontos
kiemelni, hogy Ont az adatkezelés sordn tdrvényileg biztositott jogok és jogorvoslati
lehetdségek illetik meg, melyekrdl lentebb részletesen is talal informaciot.

Ezen t4jékoztato kizarolag az Autentik Csoport, mint adatkezeld fél altal torténd adatkezelésre
vonatkozik.

Kérjiik, figyelmesen olvassa el az aldbbi tajékoztatot! Amennyiben adatkezeléssel,
adatvédelemmel kapcsolatos kérdése, észrevétele lenne, vagy az adatkezeléssel Osszefiiggd
jogait szeretné érvényesiteni, kérjilk, vegye a fel a kapcsolatot veliink a kovetkezd
elérhetségen: adatvedelem@autentik.hu

Ki az adatkezelésért felelos?

Az Autentik Csoport (Autentik Kft., Autental Kft., Autentik Motor—Car Kft., Orientik Motor—
Car Kft, Oriens Kft.) az Autentik Csoport Adatkezelési tajékoztatojaban foglaltak alapjan kdzos
adatkezeloként az Autentik Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft.-t (székhely: 9200
Mosonmagyardvar, Baratsag utca 2., cégjegyzekszam: Cg.08-09-003045, adoszam: 11123693-
2-08) (tovabbiakban: Adatkezeld) jelolték ki az érintett kérések és kérdések megvalaszolasara,
kapcsolattartasra.

Vagyis On, mint érintett, a GDPR-ban meghatéarozott jogainak gyakorlasa, vagy barmely igény,
kérdés felmeriilése korében az Adatkezel6hdz az alabbi kapcsolati elérhetéségeken fordulhat:

E-mail: adatvedelem@autentik.hu

Telefon: +36 70 450 11 04

Az Autentik Csoport adatkezelései soran maximalisan torekszik a jogszeriiség, tisztességes €s
atlathat6 adatkezelés elvének betartasara. Ennek megfeleléen adatkezeléseinket a hatalyos és
vonatkoz6 jogszabalyok figyelembevételével alakitottuk ki, kiilonos tekintettel a:

- Az Europai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi
rendelet)

- Az informacids onrendelkezési jogrol és informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. tv.
(Info tv.)
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Adatkezelési tevékenységek ismertetése

Az On személyes adatait a visszaélés bejelenté rendszer keretei kozott kezelt személyes
adatokat az alabb részletezett cél érdekében kezeljiik. Ha az aldbbiaktol eltérd célbol tovabbi
adatkezelést kivanunk végezni, azt megelézéen tajékoztatni fogjuk Ont ezen eltérd célrol és
minden relevans informaciorol.

Cégcsoportunknak a visszaélés bejelentd rendszer mitkddtetése érdekében sziiksége van az On
egyes adataira. Adatai kizarolag akkor keriilnek rdgzitésre, amennyiben On emailben a
megadott elérhetdségen keresztiil On visszaélésre vonatkozoan bejelentést tesz.

Adatkezelési cél: A visszaélés bejelentd rendszer miikddtetése: a bejelentések fogadasa,
kivizsgalésa és a sziikséges intézkedés meghozatala.

Adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogszabalyon (a panaszokrol és a kozérdeki
bejelentésekrdl szo16 2013. évi CLXV. térvény) alapul, illetve az On hozzajarulasan (GDPR 6.
cikk (1) a))

Adatok forrasa: Az adatok kozvetleniil az érintettdl keriilnek gytijtésre.

Kezelt adatok kore: vezetéknév, keresztnév, email €s telefonszam illetve egyéb az érintett altal
megadott személyes adatok.

Adatok tarolasanak idétartama: A bejelentésre vonatkoz6 adatokat a vizsgalat befejezésétol
szamitott 60 napon beliil toroljiik, ha a vizsgalat alapjan a bejelentés nem megalapozott vagy
tovabbi intézkedés megtétele nem sziikséges.

Ha a vizsgalat alapjan intézkedés megtételére kertil sor - ideértve a bejelentdvel szemben jogi
eljaras vagy fegyelmi intézkedés megtétele miatti intézkedést is - a bejelentésre vonatkozo
adatokat a bejelentési rendszer keretei kozott legfeljebb a bejelentés alapjan inditott eljarasok
jogerds lezarasaig lehet kezelni.

Torténik-e automatizalt dontéshozatal, végeznek az adatok alapjan profilalkotast?
Az adatkezel6 nem alkalmaz automatizalt dontéshozatalt €s profilalkotast sem.
Kinek keriilnek az adatok tovabbitasra?

Minden cimzett az Eurdpai Union beliil talalhato. Nem torténik adattovabbitas harmadik (azaz
EU-n kiviili) orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére.

Fo6bb adatfeldolgozo(k)
Allied Software Systems Kft. (cégjegyzékszam: Cg.01-09-721424)
Az adattovabbitas célja: Szerveriizemeltetés €s support

Amennyiben az altalunk megbizott szolgaltatokrol tovabbi informacid lenne sziikséges, ugy
ezzel kapcsolatban az adatvedelem(@autentik.hu e-mail elérhetdségen érdeklddhet.

Bejelenté adatkezelési jogai

On jogosult a személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat kezdeményezni. Ont megilleti az adathordozhatésaghoz vald jog,
illetve tiltakozhat is a személyes adatok kezelése ellen. Amennyiben On az adatkezelés ellen
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tiltakozni kivan, ezen szandékat irasban a 9200 Mosonmagyardvar, Baratsag utca 2. cimre
postazva vagy az adatvedelem@autentik.hu e-mail cimen tudja irdnyunkba jelezni.
Amennyiben a tiltakozasa megalapozott, az adatait nem fogjuk a tovabbiakban kezelni.

Amennyiben On az elébb felsorolt valamely jogaval élni kivan vagy azon az allisponton van,
hogy az adatainak kezelése nem all 6sszhangban az adatvédelmi jogszabalyokkal, gy kérjiik,
elsoként irjon az adatvedelem@autentik.hu e-mail cimre vagy kiildjon levelet a 9200
Mosonmagyardvar, Baratsag utca 2.cimre. A kérelmét az Adatkezeld igyekszik haladéktalanul
feldolgozni, de legkésobb a kérelem kézhezvételét kdvetd egy honapon beliil megvalaszolni.

Sziikség esetén ez a hataridé tovabbi két honappal meghosszabbithato. Errdl (a késedelem
okainak megjelolésével) a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon belill tajékoztatjuk
Ont. Ha On elektronikus Gton nyfjtotta be a kérelmet, a tdjékoztatdst lehetdség szerint
elektronikus titon adjuk meg, kivéve, ha On azt masként kéri.

Emellett jogosult panaszéaval:

a) Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatdsaghoz fordulni:

(Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.,
www.naih.hu, Telefon: +36 (1) 391-1400, Telefax:+36 (1) 391-1410, E-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu) vagy,

b) a Polgéri perrendtartasrol szold 2016. évi CXXX. torvény szerint hataskorrel és
illetékességgel rendelkezd birdsag eldtt érvényesiteni személyes adatok kezelésével
kapcsolatos jogait. A pert On a lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes
torvényszeék eldtt is megindithatja.

Az illetékes birdsagot megtalalja az alabbi linken: https://birosag.hu/birosag-kereso

A jelen tajékoztatoban felsorolt jogosultsagait barmikor gyakorolhatja, amennyiben e-mailben
vagy egyéb modon irdsban kapcsolatba 1ép az Adatkezelével. A megkeresésével
Osszefliggésben kérhetik, hogy a megkeresdé személy azonositsa magat vagy olyan egyéb
adatokat adjon meg, melyek a személyére vonatkoznak, melyek a jogosultsdg igazolasara
szolgalnak.
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